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ASANSOR BAKIM VE iSLETME YONETMELIGI

BIRINCi BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar
Amag

MADDE 1 — (Degisik:RG-5/11/2011-28106)

Bu Yonetmeligin amaci, insanlarin ve/veya ylklerin taginmasinda kullanilan asansorlerin hizmete
alindiktan sonra ¢evrenin, insanlarin ve canlilarin saglik ve giivenligini tehdit etmeyecek sekilde kullanimlarimi
saglamak tizere; isletilmesi, bakimi, yillik kontrolii, bakim ve servis hizmetinin denetimi ile garanti ve satig sonrasi
hizmetleri i¢in uyulmasi gereken kurallar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, 31/1/2007 tarihli ve 26420 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Asansor
Yonetmeligi (95/16/AT) kapsaminda monte edilmis asansorleri ve ayn1 Y dnetmeligin yiiriirliige girmesinden 6nce
monte edilmis ve halen faal olan asansorleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (Degisik:RG-5/11/2011-28106)

(1) Bu Yonetmelik, 3/6/2011 tarihli ve 635 sayili Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin 2 nci ve 7 nci maddelerine, 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili
Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 19 uncu maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 — (Degisik:RG-5/11/2011-28106)

(1) Bu Yoénetmelikte gegen;

a) Asansor: Belirli seviyelerde hizmet veren, esnek olmayan ve yatay diizlemle 15°den fazla
bir aci olusturan kilavuzlar boyunca hareket eden bir tasiyiciya sahip olan ve

1) insanlarin,
2) insanlarin ve y(klerin,

3) Bir kisi zorlanmadan tagiyiciya girebiliyorsa ve tasiyici icine ya da tasiyici igindeki bir kisinin
kolayca ulasabilecegdi sekilde yerlestiriimis kontrollerle techiz edilmis ise sadece ytuklerin,

tasinmasina yonelik bir tertibati,

b) Asansér monte eden: Asansorlerin tasarim, imalat, montaj ve piyasaya arzindan sorumlu
olan, asansore CE uygunluk isaretini ilistiren ve AT uygunluk beyani dizenleyen gergek veya tiizel
kisiyi,

c) Asansorln piyasaya arzi: Asansér monte edenin, asansoru kullaniciya ilk olarak hazir hale
getirmesini,

¢) A tipi muayene kurulusu: Asansdrlerde periyodik kontrol ve muayene konularini icerecek
sekilde, TS EN ISO/IEC 17020 standardi kapsaminda akredite olan muayene kurulusunu,

d) AT uygunluk beyani: Asansor monte edenin piyasaya arz ettigi asansorin Asansor
Yonetmeligi (95/16/AT) hukimlerine uygunlugunu beyan ettigi belgeyi,

e) Bakanlik: Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlhigini,

f) Bakim: Asansorin hizmete alinmasindan sonra tasarlandidi bicimde, kullanim édmr
boyunca kendisinin ve bilesenlerinin, fonksiyonlarini ve guvenlik gereklerinin devamliligini saglamaya
yonelik asansér monte eden veya onun yetkili servisi tarafindan yiruttlen butiin islemleri,



g) Bina sorumlusu: Asansoérin, givenli bir sekilde calismasini saglamak amaciyla dizenli
olarak bakimini, onarimini ve yillik kontrollnu yaptirmaktan sorumlu olan, binanin maliki veya kat
maliki/malikleri veya bunlarin yetki verdigi gercek veya tizel kisiyi,

g) Hizmet denetimi: Asansorlerde aylik bakim ve servis hizmeti veren asansér monte eden
veya onun yetkili servisinin, bu Yonetmelikte belirtilen sartlara uygunlugunun Bakanlik tarafindan
denetimini,

h) ilgili idare: Belediyeleri veya belediye sinirlari diginda kalan alanlardaki yapilar icin valilikleri
veya ilgili kanunlar gergevesinde yapi ruhsati ve yapi kullanma izin belgesi verme yetkisine sahip diger
kurum ve kuruluslari,

1) Kurtarma galismasi: Asansor igerisinde insanin veya insanlarin mahsur kaldigina dair
bilginin alinmasiyla baslayan, asansorin teknik dosyasinda yer alan kurtarma talimatina uygun olarak
yaplilan ve insanin veya insanlarin serbest kalmasiyla sonuglanan galismayi,

i) Yetkili mihendis: Turk Mihendis ve Mimar Odalari Birligine bagli Elektrik Mihendisleri
Odasi ve Makine Mihendisleri Odasinca asansorlere yonelik olarak proje, montaj, bakim, tadilat,
standartlar ve mevzuat tzerine mesleki yeterliligi belgelendirilen Elektrik/Elektronik ve Makine
Muhendislerini,

j) Yetkili servis: Asansér monte edenin, TSE Hizmet Yeterlilik Belgesine sahip olacak sekilde
kendi adina kurdugu servis istasyonunu veya asansorlerde aylik bakim ve servis hizmetinin
yurdtulebilmesi i¢in sorumlulugu kendinde olmak tzere noter huzurunda yapilan ve iki yilda bir
yenilenen sozlesme ile yetki verdigi TSE Hizmet Yeterlilik Belgesine sahip gercek veya tlizel kisiyi,

k) Yilhk kontrol: Asansoérin, guvenli ve isletme yoninden uygun sekilde galistiginin tespiti igin,
piyasaya arz edildigi tarih itibariyla ilk yilin sonunda, devaminda ise yilda en az bir kere bina
sorumlusu tarafindan yaptirilacak periyodik kontrold,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Asansorlerin Tescili
Asansorlerin tescili
MADDE 5 - (Degisik:RG-5/11/2011-28106)

(1) Asansorin monte edildigi yapiya uygunlugu ile ilgili islemler, ilgili idare tarafindan 3/5/1985
tarihli ve 3194 sayili imar Kanunu ve ilgili diger kanunlar ve bu kanunlar kapsaminda yiiriirliikte
bulunan mevzuata goére yuratalar.

(2) Asansor Yonetmeligine (95/16/AT) uygun olarak piyasaya arz edilen ve kullanicinin
hizmetine sunulmak Uzere isletmeye alinacak olan her asansor, asansdr monte eden tarafindan ilgili
idareye tescil ettirilir. Asansér monte eden, asansorin AT uygunluk beyani ile birlikte ilgili idareye
basvurur ve EK I'de yer alan icerige uygun olacak sekilde diizenlenmis olan onayl tescil belgesini alir.

(3) Ilgili idarece yapilan tescillerin bildirimi, alti aylik dénemler itibariyle, asansériin bulundugu
ildeki bilim, sanayi ve teknoloji il midurligine EK I'de yer alan bildirim cetveline uygun olacak sekilde
yapilir.

UCUNCU BOLUM
Asansorlerin Bakimi, Bakimin Kapsam ve Bakimla ilgili Diger Hususlar
Bakim



MADDE 6 - (1) Bu Yonetmelik kapsamindaki asansorlerin kullanilmasi esnasinda, can ve mal
giivenligini teminen siirekli kontrol altinda tutulabilmesi igin;

a) Asansorii monte eden veya onun yetkili servisi, monte edilen asansor igin garanti siiresi boyunca aylik
bakim ve servis hizmetlerini vermek zorundadir. Garanti siiresi i¢inde bina sorumlusu ile asansorii monte eden
veya onun yetkili servisi arasinda aylik bakim ve servis hizmetleri s6zlesmesi yapilmasi zorunludur.

b) Bina sorumlusu garanti siiresinin bitiminden sonra asansorii monte eden veya onun yetkili servisiyle
veya bir bagka asansor monte eden veya onun yetkili servisiyle aylik bakim ve servis hizmetleri s6zlesmesi yapmak
zorundadir.

c) Asansor monte edenle yetkili servisi arasinda yapilacak olan yetkili servis sdzlesmesi, montaj ve
revizyon konulart harig, sadece bakim ve servis konularint igerir.

¢) Asansor monte eden, yaptig1 her tip ve 6zellikteki asansoriin yedek parcgalarini 10 (on) yil siireyle temin
etmek ve kendisince monte edilen asansore aylik bakim ve servis hizmeti veren bir baska asansér monte edenin
veya onun yetkili servisinin veya bina sorumlusunun bu konudaki talebini acilen ve normal piyasa kosullarinda
karsilamak zorundadir. Bununla birlikte asansér monte eden, kendi bilgi ve becerisini igeren ticari sirlart sakli
kalmak kaydiyla, yedek pargalarin yani sira bakim hizmeti verilebilmesini temin eden diger arag ve bilgileri de
ilgililere saglar. Asansorii monte eden, asansdre miidahale edilmesine engel olunmasi amaciyla gesitli cihaz ve
sifreleme yontemlerini kullanmis ise, ilgilinin asansdre miidahale edebilmesi i¢in gerekli tiim bilgi ve imkam
saglamak zorundadir.

Bakimin kapsam

MADDE 7 — (1) Can ve mal giivenliginin devamini saglamak i¢in; asansoriin ve tiim aksamlarimin
bakimi, bakim ve isletme kilavuzlarinda yer alan talimatlara gore yapilmalidir.

a) Bakim;

1) Yaglama ve temizlemeyi,

2) Kontrolleri,

3) Kurtarma galismalarini,

4) Ayarlama iglemlerini,

5) Kullanima veya yipranmaya bagli olarak meydana gelebilen ve asansoriin karakteristiklerini
etkilemeyen bilesen onarimi veya degistirilmesini,

kapsar.

b) Bakim;

1) Yeni bilesenin karakteristikleri orijinali ile ayni olsa dahi makine, asansor kabini, kapisi, kontrol paneli,
kilavuz ray gibi bir ana bilesenin veya giivenlik aksaminin degistirilmesini,

2) Asansoriin yerinin degistirilmesini,

3) Asansoriin hiz, tasiyabildigi yiikk v.b. gibi herhangi bir karakteristiginin degistirilmesi de dahil
modernizasyonunu,

4) Itfaiye tarafindan yapilan kurtarma ¢alismalarini,

5) Asansor boslugunun (kuyusunun) dig béliimlerinin temizlenmesini,

6) Asansor kabini i¢ kisminin temizlenmesini,

kapsamaz.

Bakimla ilgili diger hususlar

MADDE 8 — (1) Bakimla ilgili diger hususlar asagida belirtilmistir.

a) Bakim yapan firmaca temin edilecek asansor bakim defteri, yapilacak kontrollerde gorevliler tarafindan
incelenir. Bu defter asansoriin varsa makine dairesinde veya bina sorumlusunca kalici olarak muhafaza edilir. Her
bakimdan sonra asansor bakimi ile ilgili yapilan biitiin islemler asansér bakim defterine islenir. Bakim defterine
islenecek kayitlarin bir niishas1 bakim yapan firma tarafindan da muhafaza edilecektir.

b) Bakim yapan firmalar, asansorlerin bakimini bu Yoénetmelige uygun olarak yapacak olup, can ve mal
giivenligi yoniinden asansoriin risk tasimasi durumunda, bina sorumlusunu yazili olarak bilgilendirir.
Bilgilendirme yapildiktan sonra bina sorumlusu, asansoriin uygun hale getirilmesini saglayacaktir. Bakim yapan
firmanin yazil ihtaria ragmen uygunsuzluk giderilmedigi takdirde sorumluluk bina sorumlusuna ait olacaktir.

¢) Bakim isini iistlenen firma, bakim sézlesmesi imzalanmasi akabinde s6z konusu asansor i¢in detayli
bir durum tespit raporu hazirlayip, bina sorumlusuna verecektir.

¢) Bakim yapan firma, bakimini yaptig1 asansoriin durumu hakkinda talep edilmesi halinde, ilgililere
gerekli her tiirlii bilgiyi verecektir.

d) Bakimi yapan firma, bina sorumlusunun, iki kisiden az olmamak iizere asansor sayisini dikkate alarak
belirleyecegi sayida kisiye acil durumlarda kurtarma ¢alismasi konusunda egitim vermek zorundadir. Verilen bu
egitim bir tutanakla kayit altina almacaktir. Ayrica kurtarma ¢aligmalarini igeren talimat, kurtarma ¢aligmasini
yapacak olanlarin kolaylikla gorebilecekleri yerlerde muhafaza edilecektir. Bina sorumlusu, egitim alan kisilerin
degismesi halinde yeni gorevlilere egitim verilmesini saglayacaktir.



e) Bu Yonetmeligin 7 nci maddesinin (b) bendinin (1), (2), (3) numarali alt bentlerinde yer alan ve bakim
calismasi olarak degerlendirilmeyen asansore ait degisiklikler, herhangi bir asansér monte eden tarafindan yerine
getirilmelidir.

f) Asansor bakimi yapilirken, yiiriirlitkte bulunan bakim ile ilgili standartlar dikkate alinmalidir.

g) Bakim sozlesmelerinde bu Yonetmelige aykirt hususlar yer alamaz.

DORDUNCU BOLUM
Bina Sorumlusu ve Yillik Kontrol

Bina sorumlusu

MADDE 9 — (Degisik:RG-5/11/2011-28106)

(1) Bina sorumlusu; asansoriin bu Yonetmelik kurallarina uygun olarak giivenli bir sekilde galigmasini
saglamak amaciyla ayda en az bir defa diizenli olarak bakimini yaptirmaktan ve kullanicilarin can ve mal
giivenliginin tam olarak saglanmasi amaci ile gerek kullanim hatalarindan, gerekse harici miidahalelerden
meydana gelebilecek tehlikelerin 6nlenmesi igin ilk yillik kontroliinii, asansdriin piyasaya arz edildigi tarih
itibariyla ilk yilin sonunda, devaminda ise yilda en az bir kere yaptirmaktan sorumludur.

Yillik kontrol

MADDE 10 — (Degisik:RG-5/11/2011-28106)

(1) Asansorin piyasaya arz edildigi tarih itibariyla ilk yilin sonunda, devaminda ise yilda en az
bir kere olmak Uzere, her asansorin yillik kontroll yapinin bagh bulundugu ilgili idare tarafindan, A tipi
muayene kurulusuna yaptirilir.

(2) Yilhk kontrol faaliyetlerinin yuratilmesine yonelik A tipi muayene kurulusunun belirlenmesi
asamasinda, yapinin bagli bulundugu ilgili idarece gerekli duyurular yapilir ve basvurular alinir.

(3) Ilgili idarece alinacak basvurular neticesinde A tipi muayene kurulusunun yeterliligi; sahip
oldugu akreditasyonun kapsami, periyodik kontrol ve muayene konularini kapsayacak sekilde
dizenlenmis olan mesleki sorumluluk sigortasinin uygunlugu, binyesinde tam zamanl olarak
calistirdigi muayene sefi ve muayene personeli sayisi, periyodik kontrol Ucreti ve periyodik kontrolde
kullaniimak Uzere hazir halde tutulan techizatin genel durumu gibi kriterler dikkate alinarak incelenir.

(4) Yapilan incelemeler neticesinde belirlenen A tipi muayene kurulusu ve ilgili idare arasinda
imzalanacak gdrevlendirme s6zlesmesi ile A tipi muayene kurulusuna asansorlerde yillik kontrol isi igin
yetki verilir ve kamuoyuna gerekli duyurular yapilir.

(5) A tipi muayene kurulusu ile ilgili idare arasinda imzalanacak olan protokolde 6ngérilen
sdzlesme suresi boyunca, A tipi muayene kurulusunun akreditasyonunun ve mesleki sorumluluk
sigortasinin surekliligi saglanir.

(6) Mesleki sorumluluk sigortasinin strdurilmemesi, akreditasyonun askiya alinmasi veya
iptal edilmesi durumlarinda, ilgili idare tarafindan A tipi muayene kurulusunun yetkisine son verilir ve
gerekli duyurular yapilir.

(7) Yillik kontrol raporunun tanzim ettirilmesinin takibine ve yillik kontrol Gcretinin
karsilanmasina dair sorumluluk, asansoriin bulundugu yapidaki bina sorumlusuna aittir.

(8) Yillik kontrol faaliyetleri kapsaminda bina sorumlusundan talep edilecek yillik kontrol tcreti,
ilgili idare tarafindan tespit ve ilan edilir.

(9) Yilhk kontrol, asansoérin bakimini Ustlenen asansér monte eden veya onun yetkili servisi
nezaretinde gerceklestirilir.

(10) Yillik kontrol asamasinda asansdérde olusabilecek hasarlarin tazmini, A tipi muayene
kurulusunun mesleki sorumluluk sigortasindan karsilanir.



(11) A tipi muayene kurulusunca verilecek olan muayene raporu ¢ nusha olarak tanzim edilir
ve ilgili idarede, bakim yapan firmada ve bina sorumlusunda birer nishasi muhafaza edilir.

(12) Bina sorumlusunca yillik kontroline izin verilmeyen asansor, A tipi muayene kurulusu
tarafindan yapinin bagh bulundugu ilgili idareye bildirilir ve yillik kontroli yaptirilincaya kadar hizmet
digi birakilmasi saglanir.

(13) Yillik kontrol neticesinde, asansoérin ¢alismasinda can ve mal guvenligi agisindan bir
tehlike s6z konusu ise, asansorin galismasina can ve mal guvenligi saglanincaya kadar izin veriimez.
Buna ragmen, asansorin ¢alistiriimasindan bina sorumlusu sorumludur.

(14) Yillik kontrolin yaptirilip yaptiriimadiginin denetiminden ilgili idare sorumludur.
(15) Asansorde meydana gelebilecek bir kaza sonrasinda, yillik kontrol tekrarlanir.

(16) Yilik kontrol faaliyetine iliskin istatistiki bilgiler ilgili idarece kayit altina alinir ve Bakanhga
acik tutulur.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Aykir1 davramislarda uygulanacak hiikiimler
MADDE 11 — (Degisik:RG-5/11/2011-28106)

(1) Bu Yonetmeligin hizmete iliskin hususlarina aykiri hareket edenler hakkinda; Tuketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun, taraflarin bu Kanun kapsami disinda kaldi§i durumlarda ise genel
hikdmler gecerlidir.

(2) Yilhk kontrol faaliyetleri kapsaminda, bina sorumlusunca kontrolline izin verilmeyen veya
asansor monte eden veya onun yetkili servisinin nezaret etmekten imtina etmesi nedeniyle kontrolu
yapilamayan veya kontrol neticesinde can ve mal guvenligi agisindan tespit edilen uygunsuzluklara
yonelik gerekli diizeltme faaliyetleri gergeklestiriimeyen asansor, yillik kontrolii yapilincaya kadar veya
gerekli duzeltme faaliyetleri tamamlanincaya kadar, yapinin bagli bulundugu ilgili idare tarafindan
hizmet disiI birakihr.

Yiiriirliikkten kaldirilan hiikiimler
MADDE 12 — (1) 15/2/2003 tarihli ve 25021 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Asansor Y 6netmeliginin
(95/16/AT) 14 ila 26 nct maddeleri yiiriirliikten kaldirilmustir.

Hizmet denetimi
EK MADDE 1 - (Ek:RG-5/11/2011-28106)

(1) Asansorlerde aylik bakim ve servis hizmeti veren asansér monte eden veya onun yetkili
servisinin, bu Yonetmelikte belirtilen asgari sartlara uygun hizmet sunup sunmadigina dair denetim,
Bakanlik tarafindan yapilir.

Satis sonrasi hizmetler
EK MADDE 2 - (Ek:RG-5/11/2011-28106)

(1) 14/6/2003 tarihli ve 25138 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sanayi Mallarinin Satis
Sonrasi Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik geregdi, onayl Satis Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik Belgesi icin
asansor monte eden tarafindan Gimruk ve Ticaret Bakanligina basvuru yapilir.



(2) Piyasaya arz edilen asansoérlere yonelik satis sonrasi hizmetlerin yerine getirilebilmesi
amaciyla, bu Yonetmelikte Bakanlik tarafindan belirlenmis olan asgari kriterler ¢gergevesinde ve Turk
Standardlari Enstitlisu tarafindan tespit edilen standardlarda belirtilen dzellikleri tagiyacak nitelikte en
az bir servis istasyonu, asansor monte eden tarafindan kurulur.

(3) Asanstr monte eden, monte ettigi her asansor igin 10 yillik kullanim émri slresince, yeterli
teknik personel ve yedek parga stoku bulundurmak suretiyle, bakim ve servis hizmetini sunmak
zorundadir.

Garanti belgesi
EK MADDE 3 - (Ek:RG-5/11/2011-28106)

(1) Asans6r monte eden tarafindan Asansor Yonetmeligine (95/16/AT) uygun olarak piyasaya
arz edilen ve kullanicinin hizmetine agilan her asansor, piyasaya arz edildigi tarih itibariyla iki yil stire
ile garanti edilir.

(2) 14/6/2003 tarihli ve 25138 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Garanti Belgesi Uygulama
Esaslarina Dair Yénetmelik geregi, onayli garanti belgesi igin asansér monte eden tarafindan Gumruk
ve Ticaret Bakanligina basvuru yapilr.

(3) Aylik bakim neticesinde, asansér monte eden veya onun yetkili servisi tarafindan
asansorde degistirilecek olan herhangi bir aksam veya parga bir yildan az olmamak tzere garanti
edilir.

Gegis hitkmii

GECIiCi MADDE 1 - (1) 1/1/2012 tarihine kadar asansériin piyasaya arz edildigi tarih itibariyla
ilk yihn sonunda, devaminda ise yilda en az bir kere olmak Uzere, her asansorun yillik kontroll yapinin
bagh bulundugu ilgili idarece yapilir. Ancak kadrosunda yeterli sayida Elektrik/Elektronik ve Makine
Muhendisi bulunmayan ilgili idare, yillik kontrol isini, 0 asansériin yapiminda gorev almamis yetkili
muhendislere yaptirabilirler. Bu muUhendisler tarafindan can ve mal guvenligi ydonunden tesisin
isletiimesine engel bulunup bulunmadidina dair en az ¢ ntsha halinde bir rapor diizenlenir.
Hazirlanan raporun birer nishasi ilgili idarede, bakim yapan firmada ve bina sorumlusunda muhafaza
edilir.

Yiiriirlik
MADDE 13 — (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinden alt1 ay sonra yiiriirliige girer.
Yiiriitme
MADDE 14 — (1) Bu Yo6netmelik hitkiimlerini Sanayi ve Ticaret Bakani ytiriitiir.

Sayfa



